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OSSZEFOGLALAS

A kozponti koltségvetési szervek kévetelései a kozvagyon részét képezik ugyanigy, mint a pénzeszkozok,
a befektetett eszk6zok vagy a készletek. A kovetelések teljestilése befolyasolja az adott szervezet bevételeinek
alakulasat. Igy a gazdalkodas egyik fontos elemét jelenti a koveteléskezelési tevékenységek, eljarasok
szabalyszerd, célszerli és eredményes muikodtetése a bevételek lehet6 legnagyobb mértékid pénziigyi realizalasa

érdekében. Mindezek hianya esetén nem érvényesiil a j6 gazda gondossaga a gazdalkodas e teriiletén.

A Magyar Allami Operahdz ellenérzését az indokolta, hogy az ellendrzétt idészakban a kézponti
koltségvetési  szervek kozott  jelentés nagysagrendd  kovetelésallomannyal —rendelkezett, a lejart

kovetelésallomanya névekvé tendenciat mutatott, illetve a kulturalis agazatban kiemelt szereplének szamitott.

A Magyar Allami Operahaz altal a koveteléskezelési és behajtasi tevékenység keretében
alkalmazott eszk6zok nem tudtak a lejart kovetelésallomany csékkenését biztositani, ezaltal a
koveteléskezelési és behajtasi tevékenység nem volt eredményes. A koveteléskezelési tevékenység
eredményességét az ellen6rz6tt iddszakban kedvezdtleniil érintették a kovetelések kezelésére és
behajtasara vonatkozo belsé szabalyozasban meglévd hianyossagok, a koveteléskezelési folyamatok
végrehajtasa nyomon kovetésének nem atfogé megvalosulasa, valamint a koveteléskezeléshez és
behajtashoz nem tartozé gazdalkodasi teriileteken felmeriilt problémak. A vonatkoz6 belsd
szabalyozas kialakitasanak hianyossagai, a koveteléskezelési és behajtasi tevékenységre vonatkozo
kontrolleljarasok hianyos és nem megfelel6 részletezettségii kialakitasa, egyes esetekben a
kovetelések érvényesitésével kapcsolatos intézkedések elmaradasa, valamint késedelmes végrehajtasa
miatt a kéveteléskezelési és behajtasi tevékenység nem volt célszerli. 2024. évtdl kezd6dSen pozitiv
valtozas tortént a Magyar Allami Operahaz koveteléskezelési és behajtasi tevékenységének
szabalyozasa és ennek végrehajtasa tekintetében. Az Allami Szamvevészék véleménye szerint indokolt

e lépések folytatasa a jovében a szervezet koveteléseinek minél nagyobb foku megtériilése érdekében.

Az Operahaz' beszamolo6jaban kimutatott kovetelésallomanya a 2019. és 2020. évek kozott csokkent,
majd a 2020. évi értékhez képest 2023. évre kozel tizennégyszeresére novekedett, évrél-évre folyamatos
névekedés mellett. Ezen belul a koltségvetési évben esedékes kovetelések mérleg szerinti Osszege az ellenbrzott
id&szakban 2020. évtél kezd6dben szintén folyamatosan emelkedett. A kévetelésallomany alakulasat leginkabb
az Operahaz altal nyujtott szolgaltatasokhoz kapcsolédo kovetelések névekedése hatarozta meg. Az ellendrzott
id6szakban az Operahaz koltségvetési évben esedékes koveteléseinek atlagosan 98,4%-a allamhaztartason kivili

szervezetekkel, ezen belil 96,5%-ban vallalkozokkal szemben 4llt fent.

Az Operahaz korrigalt, koltségvetési évben esedékes kovetelésallomanya a 2019. évben 112,2 M Ft
volt, amely 2020. évre 96,4 M Ft-ra csokkent, majd ennek értéke folyamatosan novekedett, a 2023. évre
973,7 M Ft-ot ért el. Ennek emelkedését donté mértékben a koltségvetési évben esedékes kovetelésallomany

novekedése okozta.

Az Operahaz lejart koveteléseinek értéke a 2020. évhez képest a 2021. évre jelentésen, tobb mint
hétszeresére emelkedett. Ezt kévetSen folyamatosan magas értékd volt. Kedvezbtlen folyamatot jelentett
tovabba a lejarati 6sszetétel alakuldsa, mivel a 180 napon tali kovetelések aranya a 2021. évi 0,8%-r6l 52,5%-ra
emelkedett az ellenérzott idészak végére, ezen belul a 360 napon tuli kbvetelések aranya a 2020. évet kévetéen

44,7 szazalékponttal emelkedett.

Az Operahaz a kovetelések kezelésével, elszamolasaval, behajtasaval foglalkozé szervezeti

kereteket, valamint a kovetelések elszamolasanak, értékelésének, valamint a behajthatatlan és



Osszefoglalis

elengedett kovetelések elszamolasanak szabalyait belsé szabalyzataiban a jogszabalyi el6irasok szerint
kialakitotta. A koveteléskezelés folyamatanak szabalyozasa azonban nem felelt meg teljeskértien a jogszabalyi
eléirasoknak. A folyamathoz tartozé egyes kontrolleljarasokat az Operahaz hianyosan, illetve nem kell6
részletességgel alakitotta ki. A szimviteli szabalyozas tekintetében a szimlarend’-je a kvetelésekkel kapcsolatos
részletez6 nyilvantartas vezetésére vonatkozo szabalyokat, valamint a f6konyvi szamla és az analitikus
nyilvantartas kapcsolatat szabalyozé rendelkezéseket a jogszabalyi el6irasok ellenére nem tartalmazta. E
szabalyozasi hianyossagra volt visszavezethetd, hogy az Operahaz esetén a kovetelések részletez6 nyilvantartasa
nem tartalmazta teljeskOrden a jogszabaly altal el6irt tartalmi elemeket. Ennek teljeskort rendelkezésre allasa
azért fontos, mert a kéveteléskezelési és behajtasi tevékenység eredményes és célszerd végrehajtasahoz ezen

informaciok alapvetden sziikségesek.

Az Operahaz koveteléseinek értékelését és elszamolasat nem a jogszabalyi és a bels6 szabalyozok
el6irasai szerint végezte, mivel a beszamoldjaban kimutatott koveteléseire az ellenbrzott idészakban nem
szamolt el értékvesztést. Az ellendrzés szamitasai szerint az Operahaznak a 2023. év végi 597,9 M Ft 6sszegt
lejart kovetelés dlloméanyara a 2023. januar 1-t6] hatalyos értékelési szabalyzataban® el6irtak alapjan minimum
268,5 M It értékvesztést kellett volna elszamolnia a 2023. évben. Az el nem szamolt értékvesztés Gsszege

meghaladta az Ahsz.* rendelkezései szerinti jelent6s hiba mértékét.

Az Operahaz 2019-2023. években Osszesen 35,7 M Ft Osszegben szamolt el behajthatatlan és
elengedett kovetelést. A kovetelések behajthatatlanna mindsitését a jogszabalyi el6irasokban és a belsé
szabalyzatban foglaltak szerint végezte. Az elengedett kovetelések elszamolasa soran nem tartotta be a

jogszabalyi el6irasokat, mivel behajthatatlan kovetelést elengedett kbvetelésként szamolt el.

A koveteléskezelés és a behajtas érdekében alkalmazott intézkedések nem voltak eredményesek,
mivel a lejart kévetelésallomany nem mutatott az ellenérzott idészakban csokkené tendenciat. Ennek értéke a
2023. év végére az el6z6 évhez képest ugyan csokkent, de a beszamoléban kimutatott kovetelésallomanyhoz
képest tovabbra is (kozel 600 M Ft) 45,0%-o0s értéket képviselt. Az eredményességet kedvezétleniil érintette,
hogy a 90 napon tuli - ezen belil is f6képp a 360 napon tdli - kovetelésallomany aranya és értéke 2021. évtél

kezdbdden novekvd tendenciat mutatott.

Az Operahaz koveteléskezelési és behajtasi tevékenységének célszeriségét kedvezbtlentl érintették a
vonatkozé belsé szabalyozas kialakitasanak hianyossagai, a koveteléskezelési és behajtasi tevékenységre
vonatkozé kontrolleljarasok hianyos és nem megfelelé részletezettségti kialakitasa, illetve egyes esetekben a
kovetelések kezelésével és behajtasaval kapcsolatos intézkedések elmaradasa, valamint késedelmes végrehajtasa.
Ezen intézkedések végrehajtisa azért lett volna fontos, mert a kovetelések érvényesitésére iranyul6 intézkedések
hianyaban vagy ezek késedelmes végrehajtasa esetén a lejart kévetelések pénziigyi realizalasa csak késébb,
kisebb mértékben, vagy egyaltalan nem valésul meg. Az Operahaz tovabba az alkalmazott koveteléskezelési és
behajtasi eszk6zok lejart kovetelések allomanyara és ennek id6beli alakulasara vonatkozo hatasait nem értékelte
az ellenérzott idSszakban, illetve a végrehajtott intézkedések nem tudtdk elGsegiteni a lejart kovetelések

allomanyanak trendszerd csokkenését.

A koveteléskezelési és behajtasi tevékenység eredményességére — az Operahaz nyilatkozata szerint — az
ellenérzott idészakban hatast gyakorolt — a lejart kévetelések allomanyanak névekedése, valamint a kovetelések
érvényesithetéségének nehézségei miatt — tobb tényezé is, amelyek a kovetkezék voltak: a kovetelések
esetenkénti duplikalt nyilvantartasa, a beérkezett bevételekkel kapcsolatos beazonositasi problémak, a COVID
jarvanyt kovetéen a gazdasagi események szamanak novekedésébdl ered6 koveteléseket a meglévo

humaneréforras allomany nem tudta megfeleléen kezelni.



Osszefoglalds

Az Operahaz 2023. évi éves koltségvetési beszamoldjaban a kévetelések, a behajthatatlan és az
elengedett kovetelések kimutatasa nem felelt meg a jogszabalyi el6irasoknak, mivel hét esetben, dsszesen
66,0 M Ft értékben olyan kéveteléseket mutatott ki az éves koltségvetési beszamolé mérlegében, amelyek a
jogszabalyi el6irasok szerint nem mindstltek kovetelésnek. A koveteléseik valds értékének kimutatasat
akadalyozta, hogy a jogszabalyi és belsé el6irasok ellenére a kovetelésekre vonatkozoé értékvesztést nem szamolt

el az ellen6rzott iddszakban.

Az Operahaz a 2023. évi éves koltségvetési beszamolé mérlegében szerepld koveteléseit a jogszabalyi

el6irasoknak megfelel6en leltarral alatamasztotta.

Kedvezd valtozast jelentett, hogy az Operahaz az ellen6rzott idészakban fennallé hianyossagok
megsziintetése érdekében az ASZ ellendrzés soran mar lépéseket tett. Ezek kozé tartozott a kéveteléskezelési
¢és behajtasi folyamat szabalyozasanak atalakitasa, a kapcsolodd, korabban hidnyos vagy nem létezé
kontrollpontok és kontrolleljarasok kidolgozasa, az értékvesztés elszamolasa a kovetelések varhatd megtérilését
figyelembe véve, a kovetelésekr6l vezetett nyilvantartas tartalmanak bévitése a jogszabalyi el6irasokkal
Osszhangban, illetve a kéveteléskezelési és behajtasi tevékenység eredményességének javitasara nagyobb vezetdi

figyelem iranyult, illetve a szabalyozasban meghatarozott kontrolleljarasok végrehajtasa fontos szempontta valt.

Az Operahéz részére az ASZ® — az ellenSrzott idészakot kévetSen tett 1épéseket is figyelembe véve —

négy javaslatot fogalmazott meg a koveteléskezelési és behajtasi tevékenységének tovabbi javitasa érdekében.



AZ ELLENORZES EREDMENYEI

1. A koézponti koltségvetési szerv kovetelése, a kovetelésekkel
kapcsolatos értékvesztések, a behajthatatlan és elengedett kovetelések
alakulasa és ezek eredményre, illetve vagyonra gyakorolt hatasai

Osszegz6 megallapitas Az Operahaz beszamoldjaban kimutatott kéveteléseinek értéke
— COVID jarvanyt kovet6 megnoévekedett forgalom és a
gazdalkodast érint6 sajatos jellemz6k miatt — az ellendrzott
idGszakban 2020. évt6l kezdGdden jelentésen novekedett. A
lejart kovetelések allomanya a 2021. évt6l kezd6dSen
folyamatosan magas 6sszegti volt. Az Operahaz a koveteléseket
az éves beszamoléban nem a megfelel6 értékben mutatta ki,
mivel nem szamolt el a kovetelések esetén értékvesztést.

A KOVETELESEK ALAKULASA

Az Operahaz beszamol6jaban kimutatott kéveteléseinek értéke a 2019. év végi 147,6 M Ft-rol 2020.
év végére csokkent, majd névekvé tendenciat mutatott, és a 2023. év végére 1 329,0 M Ft-ra névekedett.
A 2019-2023. évek kozotti idészakban az Operahaz elszamolt mikoédési és felhalmozasi bevételeinek
atlagosan 13,7%-a volt a mérleg szerinti, koltségvetési évben esedékes miikodési és felhalmozasi céla
kovetelések értéke.

Az Operahaz beszamoldban kimutatott koveteléseinek és elszamolt bevételeinek alakulasat az 1. tablazat tartalmazza.

1. tdbldzat

AZ OPERAHAZ BESZAMOLOBAN KIMUTATOTT KOVETELESEI ES ELSZAMOLT
BEVETELEI (M Ft, %)

MEGNEVEZES 2019.12.31. 2020.12.31. 2021.12.31. 2022.12.31. 2023.12.31.

Beszamoloban kimutatott kovetelések 147,6 M Ft

96,3 M Ft 615,2 M Ft 1 005,9 M Ft 1329,0 M Ft

ebbdl koltségvetési évet kovetSen
ik ek 40,0 M Ft 0,4 M Ft 17,4 M Ft 220,7M Ft 375,4 M Ft

ebbdl koltségvetési évben esedékes

kévetelések (amelyck miikédési és 1076 M [t 96,0 M Ft 597,8 M Ft 785,2 M Ft 953,6 M Ft
felhalmozasi céli kévetelések)*

A mikodési és felhalmozasi célu

et evdilkd: 2601,1 M Ft 1450,9 M Ft 21742 M Ft 50152 M Ft 6591,2 M Ft
Koltségvetési  évben  esedékes  kovetelések

arinya  a  besgdamoldban  kimntatott 72,9% 99,6% 97,2% 78,1% 71,8%
kdveteléshez (Vo)

Kiltségvetési  évben  esedékes  kovetelések

ardnya a mikodési és felbalmozdsi célii 4,1% 6,6% 27,5% 15,7% 14,4%
bevételekhbez viszonyitva (Vo)

*: Az Operahiz nyilatkozata szetint az ellenSrzott iddszakban tobb alkalommal tértént duplikalt szamlakibocsatis, amely hatést gyakorolt a kovetelésallomany
alakuldsara, a kimutatott értékhez képest a kévetelésallomany valds értéke alacsonyabb volt.
Forras: Az ellendrzott szervezet éves koltségvetési beszamoloi alapjan, ASZ sajat szerkesztés



Az ellendrzés eredmiényei

Az Operahaz mérleg szerinti koltségvetési évben esedékes kovetelésein belil az ellenérzott idészakban
meghatarozé — atlagosan 76,8%-o0s — részaranyt képviseltek a B402 Szolgaltatasok ellenértéke bevételi
szamlahoz kapcsolodo kovetelések. Ezek alakulasat tobb tényezé egytittes hatasa okozta, amelyek a
kovetkez6k voltak: a COVID jarvanyt kévetéen a megnovekedett forgalombol (a miivészeti tevékenység
mellett a vagyonhasznositasok szama is jelentésen emelkedett) szarmazé kévetelések dinamikusan
névekedtek, a kozvetité utjan értékesitett jegyek esetén a bankkartyaval rendezett, beérkezett
vevékovetelések tobb esetben nem voltak beazonosithatok, a kézvetit6 utjan torténd jegyértékesitésbol
szarmazé kovetelések alkalmanként duplan keriiltek szamlazasra, illetve a balettoktatasokbdl szarmazé

kovetelések tobb esetben nem tériltek meg.

Az Operahaz a 2023. évben a kovetelések részletezé nyilvantartasa és az éves koltségvetési beszamold
adatai alapjan Osszesen 2 713 darab kovetelést tartott nyilvan ebbdl 1 654 darab tartozott a kis 6sszeg
kovetelések kozé. A kovetelések darabszama és a koltségvetési évben esedékes kovetelések értéke alapjan

a kovetelések atlagos értéke nagysagrendileg 350 ezer Ft volt.

Az Operahaz mérleg szerinti, koltségvetési évben esedékes lejart koveteléseibél a 180 napon tuli
kovetelések aranya az ellenérzott idGszakon beltl a 2021, évtdl kezdédben jelentdsen, a 2021. évi 0,8%-
ol a 2023, évre 52,5%-ra emelkedett. Tovabbi kedvez6tlen folyamatot jelentett, hogy a 360 napon tuli

kovetelések aranya ezen idészakban 44,7 szazalékponttal emelkedett.
Az Operahaz koltségvetési évben esedékes lejart koveteléseinek allomanyat és a koveteléseinek lejarat
szerinti megoszlasat a 2. tablazat tartalmazza.

2. tiblizat

AZ OPERAHAZ KOLTSEGVETESI EVBEN ESEDEKES LEJART KOVETELESEINEK LEJARAT
SZERINTI MEGOSZLASA (M FT, %)

KOVETELESEK 2019.12.31. 2020.12.31. 2021.12.31. 2022.12.31. 2023.12.31.

ESEDEKESSEGE M Ft M Ft % M Ft % M Ft M Ft
Fizetési hataridén tal

090 nap 188 143 5,7 45 825 4586 61,5 4785 46,7 2793
Bl il bl

91180 nap 782 596 0,0 0,0 167 92,6 9.1 712 08 46
Fizetési hataridén tal

181360 nap 2.0 15 923 72,6 02 13 12,8 99,7 72 429
Fizetési hataridén tal

360 nap 10 038 2.0 16 0.6 3.4 16,6 1293 453 2711
Lejart kovetelések

megoszlisa / értéke 100,0 762  100,0 78,7 100,0 5559  100,0 778,7 100,0  597,9

Forrds: ,, Kimutatds kizponti kéliségvetési szervek kiveteléseinek dsszetételérdl adosok szerint”, az Operahdz adatai alapjdan, ASZ sajdt szerkesztés

Az ellenérzott id6szakban az Operahaz koltségvetési évben esedékes koveteléseinek atlagosan 98,4%-a
allamhaztartison kivili szervezetekkel, ezen belil 96,5%-ban villalkozdkkal szemben allt fent. Az
Operahaz allamhaztartason belili szervezetekkel — az allammal, a kézponti koltségvetési szervekkel és az
onkormanyzatokkal — szembeni mérleg szerinti, koltségvetési évben esedékes koveteléseinek aranya

atlagosan 0,3% volt. A természetes személyekkel szemben fennall6 kévetelések atlagos aranya 1,3% volt.

A KOVETELESEK ERTEKELESENEK HATASA AZ EREDMENY- ES VAGYONVALTOZASRA

Az Operahaz beszamoléban kimutatott koveteléseinek értékelése az eredmény és vagyonvaltozasra
—a 2021. évet kivéve — negativ hatast gyakorolt. E hatas osszege a 2019. évi 4,6 M Ft-rol a 2021. évig
csokkent, majd a 2023. évre 21,3 M Ft-ra névekedett.



Az ellendrzés eredményei

Az Operahaz kévetelései értékelésének eredmény- és vagyonvaltozasra gyakorolt hatasat az ellen6rzott
id6szakban a 3. tablazat tartalmazza.

3. tablizat

AZ OPERAHAZ KOVETELESEI ERTEKELESENEK EREDMENYRE ES
VAGYONVALTOZASRA GYAKOROLT HATASA (M Ft, %)

MEGNEVEZES 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.

Elszamolt behajthatatlan és elengedett

kovetelések eredményre és vagyonvaltozasra 4,6 M Ft 04MFt 00MPFt 10,6 M Ft 21,3 M Ft
gyakorolt hatasa

ebbdl: értékvesztés 0,0 M Ft 0,0 M Ft 0,0MFt  0,0M Ft 0,0 M Ft
ebbdl: behajthatatlan kovetelés 4,6 M Ft 04MFt O0MFt 79MFt 20,1 M Ft
ebbdl: elengedett kovetelés 0,0 M Ft 0,0MFt O00MFt 27MFt 1,2 M Ft
Kovetelésértékelés elemeinek megoszldsa

bebajthatatlan kivetelések ardnya %o 100,0% 100,0% ) 74,5% 94,4 %
elengedett kovetelések arinya %o n.é. e 25,5% 5,6%

Forrds: Kincstar KGR-K11 rendszer beszamolé, ellendrzott szervezetek fkonyvi kivonat adatai alapjan, ASZ sajat szerkesztés

Az Operahaz a Szamv. tv.° 55. § (1)-(3) bekezdésében és az Ahsz. 18. § (1), 21. § (8) bekezdésében, tovabba
a 2023. januar 1-t6] hatalyos értékelési szabalyzat 11.6.9 és a 11.6.10. pontjai, valamint a szamviteli politika’
21.1. pontjaban foglaltak ellenére az ellen6rzott id6szakban értékvesztést nem képzett és értékvesztés
visszairast nem szamolt el. A belsé szabalyozas rendelkezései alapjan az ellen6rzés megallapitasa szerint
az Operahaznak a 2023. évre a lejart kovetelésekre — a 360 napon tali kévetelések esetében 70%-os
minimalis mérték figyelembevételével — legalabb 268,5 M Ft Osszegti értékvesztést kellett volna
elszamolnia.

Az Operahaz elengedett koveteléseket a 2022-2023. években szamolt el Osszesen 3,9 M Ft értékben,

amelyek 58,9%-a allamhaztartason kivili szervezetekkel, 41,1%-a természetes személyekkel szemben allt fenn.

Az ellen6rzétt idészakban az Operahaz behajthatatlanként elszamolt kévetelése 6sszesen 31,8 M Ft
volt. Az Operahaz behajthatatlanként elszamolt kéveteléseibdl a kotelezett megszinése kovetkeztében
84,8%, egyéb okbodl torténd lefras miatt 15,2% kerilt elszamolasra. A behajthatatlanként elszamolt
kovetelések az ellenSrzott iddszakban tobbek kozott a kartéritésekhez, a balett el6készitd oktatishoz, a
bérleti dijakhoz, a bérlet- és jegyértékesitéshez és visszavaltashoz, a kommunikacios szolgaltatasokhoz, a

sugarzasi jogokhoz és jogdijakhoz kapcsolodtak, tovabba munkavallalokkal szembeni kovetelések voltak.

A KOVETELESALLOMANY ALAKULASA

Az Operahaz korrigalt, koltségvetési évben esedékes miikodési és felhalmozasi célu Osszesitett
kovetelésallomanya a 2019. évben 112,2 M Ft volt, amely a 2020. évre csokkent, majd a 2021. évtdl
tendenciajaban folyamatosan noévekedett, a 2023. évben 973,7 M Ft-ot tett ki.
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Az Operahaz koltségvetési évben esedékes mikodési és felhalmozasi célu korrigalt kovetelésallomanyanak
Osszetételét és alakulasat az 1. dbra szemlélteti.

1. dbra

AZ OPERAHAZ KORRIGALT, KOLTSEGVETESI EVBEN ESEDEKES
KOVETELESALLOMANYANAK OSSZETETELE ES ALAKULASA (M FT)

1,2
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W Elengedett kévetelések B Behajthatatlanként leirt k6vetelések Gsszege
Targyévi értékvesztés valtozasa Meérleg szerinti koltségvetési évben esedékes kovetelések (D/1.)

Forrds: Kincstir KGR K-11 rendszer adatai, éves kiltségvetési beszimolok adatai és fokényvi kivonatok adatai alapjin, ASZ sajdt szerkesztés
Az ellen6rzott id6szakban az Operahaz kovetelésallomanyanak alakuldsa szempontjabol meghatarozé
volt a koltségvetési évben esedékes beszamoloban kimutatott kovetelések elszamolt bevételekhez képest
13,7%-o0s atlagos aranya, a lejart kéveteléseken beltl a 180 napot meghaladé lejart kovetelések aranyanak
a2021. évréla 2023. évre tortént jelents ndvekedése, valamint a koltségvetési évben esedékes kovetelések

83,9%-0s mérleg szerinti teljes kovetelésallomanyon beliili atlagos aranya.

2. A kozponti koltségvetési szerv koveteléskezelési tevékenységgel
kapcsolatos folyamatainak ¢és a kovetelések értékelési
szabalyainak kialakitasa

Osszegz6 megallapitas Az Operahaz a kéveteléskezelési tevékenységgel kapcsolatos
szervezeti kereteit kialakitotta, azonban a koveteléskezelés
folyamatara vonatkozé  kontrollkérnyezet nem  volt
o6sszhangban a jogszabalyi elGirasokkal. A kovetelések
elszamolasara és értékelésére vonatkozo bels6 szabalyokat a
jogszabalyi el6irasok szerint meghatarozta, azonban
szamlarendje a koveteléskezelési tevékenységet befolyasolo
hianyossagot tartalmazott.

Az Operahiz a koveteléskezelési feladatokat ellato szervezeti egységek feladatait az SZMSZ -eiben,
a Jogi és Humanpolitikai Osztaly tigyrend’-jeiben és a Gazdasagi Igazgatosag tigyrend'’-jeiben az Avr."
el6irasaival Osszhangban hatarozta meg. Az Operahaz a koveteléskezeléskezelés, a behajthatatlan és
elengedett kovetelés mikodési- és értékelési munkafolyamatokkal kapcsolatos feladatait a Gazdasagi

Igazgatésag  ellenérzési nyomvonal'*aiban a  Bkr."”  elSirdsaival 6sszhangban  szabdlyozta. A
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koveteléskezeléssel kapcsolatos részletes feladatokat az Operahdz kéveteléskezelési szabalyzat'fai és

értékelési szabalyzatai tartalmaztak.

A kovetelések kezelésére, elszamolasara és értékelésére, a kovetelés behajtasara vonatkozd szervezeti
keretek kialakitdsat, a munkafolyamatok szabalyozasat az Operahaznal a 4. tablazatban megjel6lt

szabalyozé eszkozok tartalmaztak az ellenérzott idészakban.

4. tiblizat

AZ OPERAHAZ KOVETELESEK KEZELESEBEN RESZTVEVO SZERVEZETI EGYSEGEL ILLETVE
A SZERVEZETI KERETEKET ES A MUNKAFOLYAMATOKAT SZABALYOZO ESZKOZOK

KOVETELESKEZELESBEN RESZTVEVO A KOVETELESKEZELES SZERVEZETI KERETEIT ES A
SZERVEZETI EGYSEGEK MUNKAFOLYAMATAIT SZABALYOZO ESZKOZOK
GAZDASAGI .
G ) IGAZGATOSAGON HJ eI E e Eovt
. AZDAS{&G,I BELULI ONALLO UMANPO- SZMSZ TIGYREND LLENORZESI ) ,GYEB ’
GAZGATOSAG g, LITIK,AI NYOMVONAL SZABALYOZOK
— OSZTALY
@ rendelkezett a szabalyozd eszkozzel és szabilyozta a kéveteléskezelést; rendelkezett X nem
koveteléskezelésben résztvevd szervezeti egységgel relevans

Forrds: Az ellen6rzitt szervezet dokumentumai alapjan, ASZ sajdt szerkesztés

Az Operahaz koveteléskezelési szabalyzata alapjan a kbvetelések kezelésével kapcsolatos feladatok felel6se
jellemz&en a Gazdasagi Igazgatésagon belil mikods Pénziigyi és Szamviteli Osztaly, illetve a Jogi és
Humanpolitikai Osztaly Jogi munkacsoportja volt. A belsé szabalyozas meghatarozta a munkaviszonyboél
fakado tartozasok behajtasanak rendjét, a kis 6sszegt és a behajthatatlan kévetelések kezelésére vonatkozo
alapvet6 szabalyokat. A Pénziigyi és Szamviteli Osztaly feladatai kozé tartozott a kévetelésekrdl szolo
nyilvantartas vezetése, a szamlazas és az ebben foglalt hataridé nyomon kévetése, a fizetési emlékeztetd
kiktldése, a lejart koévetelések hataridében valé behajtasra eléirasa a Jogi munkacsoport részére, a
kovetelésekkel kapcsolatos teljesitésekrdl szolo értesitések megkiildése a Jogi munkacsoport részére,
illetve a fennallé kovetelésallomanyrdl adatszolgaltatas teljesitése a Magyar Allamkincstart felé. A Jogi
munkacsoport feladatat jelentette a kdveteléskezelésrdl szOolé nyilvantartas vezetése, a fizetési felszolitas
kiktldése, az ados fizetési konnyitésre vonatkozo kérelmének tovabbitisa a gazdasagi igazgatonak, a
hatésagi, birdsagi eljarasok kezdeményezése, valamint a targyév fordulonapjaig a nyilvantartasban
szerepld, az év folyaman lezart kévetelések nyilvantartasarol 6sszefoglald killdése a gazdasagi igazgatonak.
A kovetelések névekedésének megakadalyozasa érdekében az Operahaz a nem megbizhaté partnerek

korének nyomon kovetését irta el6.

A koveteléskezelési eljaras soran egységesen 15 nap volt a fizetési hataridé. A Pénziigyi és Szamviteli
Osztalynak idészakosan ellenériznie kellett, hogy a szamlakiallitas az érintett partnerek felé az adott
id6szakra vonatkozo gazdasagi események esetén megtortént. A belsé szabalyzat minden szervezeti egység
szamara el6irta, hogy kdvesse nyomon az adott kdvetelések teljesitését. A teljesités elmaradasa esetén 5
munkanapon beldl kellett értesitést kiildenie az érintett szervezeti egységnek a Pénziigyi és Szamviteli

Osztaly részére.

A fizetési hataridé eredménytelen lejartat kovetSen az adosnak fizetési emlékezteté killdését irta el6 a
koveteléskezelési szabalyzat a kovetkezé honap 10. napjaig. Ha a fizetési emlékezteté eredménytelen

jelzéssel érkezett vissza postai uton, vagy a hatdsagi, birdsagi eljarashoz szikséges adat nem allt
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rendelkezésre, akkor az illetékes szervezeti egység a személyi adat- és lakcimnyilvantartas megkeresésére
vonatkozo el6terjesztést volt koteles el6késziteni. Amennyiben a fizetési emlékeztetd alapjan nem téritette
meg az ados a kovetelést, a gazdasagi igazgatd vagy az altala kijelolt osztalyvezeté donthetett a behajtasra
torténd elbirastél. Az érintett kdvetelésekrol szol6 elektronikus vagy/és papir alapu dokumentumok Jogi
munkacsoport részére torténd atadasanak hatarideje az eredménytelen fizetési emlékezteté megkuldését
koveté 30 nap volt. A fizetési emlékezteté alapjan nem teljestlt behajtasra atadott kévetelésekrdl a
kovetkezé honap 15. napjaig kellett tételes kimutatast késziteni. A kévetelések megtériilésérdl a Pénziigyi
és Szamviteli Osztalynak legkésébb 5 naptari napon beltl volt szitkséges értesitést kildeni a Jogi

munkacsoport részére.

A koévetelések behajtasi szakaszaban a Jogi munkacsoportnak a behajtasra atadott tgy esetén a
megérkezésétdl szamitott 30 napon belil fizetési felszolitast kellett kiildenie az adds részére. Ha els6
alkalommal elektronikus uton tortént a fizetési felszolitas kiktldése a kovetkez6 alkalommal postai tton
kellett kiktildenie a Jogi munkacsoportnak az ismételt fizetési emlékeztet6t. Ha a postai uton kikuldott
fizetési emlékezteté nem vezetett eredményre, akkor a fizetési hataridé leteltét kéveté 30 napon belil
peres vagy nem peres eljarast volt koteles kezdeményezni. Amennyiben a partner vallalkozas
fizetésképtelennek mindsilt, akkor a Jogi munkacsoport felszamolasi eljarast volt koteles kezdeményezni.
Ha az addssal szemben a fizetési meghagyas vagy a birdsagi hatarozat jogerére emelkedett és az ados a
tartozasat nem teljesitette, akkor a fizetési meghagyas vagy a birésagi hatarozat jogerére emelkedésétél

szamitott 30 napon belil végrehajtasi eljarast kellett kezdeményezni.

A koveteléskezelési szabalyzat részletesen tartalmazta a kévetelések kezelésével és behajtasaval 6sszefiiggd
el6irasokat, illetve a folyamat mikodtetésére vonatkozé szabalyokat. Ennek tartalma azonban nem volt
Osszhangban a Bkr. 6. § (1) bekezdés a) és b) pontjaban a folyamatok atlathatésagara, illetve a (2)
bekezdésben a folyamatok szabalyozottsagara vonatkozé elbirasokkal, mivel a belsé szabalyzatban a
MAO:

* nem hatdrozta meg egyértelmiien a Pénzlgyi és Szamviteli Osztaly szamara a szamlakiallitas
ellenérzésének gyakorisagat, pontos hataridejét,

= azérintett kbvetelések killonb6z6 szervezeti egységek altali nyomon kovetésére vonatkozo feladat
nem volt egyértelmien meghatarozott,

= a kovetelés megtérilésérol szold értesités hataridejének viszonyitasi alapja (datuma) nem volt
meghatarozott és a vonatkozo6 informaciok a Jogi munkacsoporton kivill az érintett szervezeti
egységeknek torténé megkuildése nem volt szabalyozott,

= a fizetési emlékeztetd alapjan meg nem térilt kévetelések esetén a Jogi munkacsoport részére
torténé atadassal érintett kovetelésekrdl készitett kimutatas olyan tételeket is tartalmazhatott,
amelyek kozben pénzigyileg teljesiiltek, mivel a Jogi munkacsoport részére készitendd tételes
kimutatas 6sszeallitisa a kovetkezé honap 15. napjaig volt esedékes, mig a pénziigyi teljesitésrél

torténd értesités 5 naptari napon belil.

A koveteléskezelési szabalyzat és a koveteléskezelésre vonatkozé ellenérzési nyomvonal tartalma nem volt
Osszhangban, mert az ellenérzési nyomvonalban szereplé hatarid6k eltértek a koveteléskezelési
szabalyzatban meghatarozott hatarid6kt6l. Mindezek miatt az Operahaz a kveteléskezelésre és behajtasra
vonatkozo6 kontrollkornyezetet nem a Bkr. 6. § (1) bekezdés a) és b) pontjaban, illetve a (2) bekezdésben

szerepld el6irasoknak megfelel6en alakitotta ki.
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Az Operahaz a 2024. évben a kéveteléskezelési folyamatara vonatkozdan 4 kéveteléskezelési
szabalyzatot készitett, amely 2024. julius 31-én lépett hatalyba. Ezzel 6sszhangban az ellenérzési

nyomvonalakat is médositotta.

A moédositott szabdlyzatban a kovetkez$ valtozasok torténtek az ellenérzott idGszakban

hatalyban 1év6 szabalyozashoz képest:

" részletesen meghatarozasra kertiltek a nem megbizhaté partnerekrdl szo6lé kimutatas
(,,tiltott partnerek listaja”) vezetésének szabalyai,

* az érintett kovetelések kilonb6z6 szervezeti egységek altali nyomon kovetésére
vonatkozo feladat tartalma meghatarozasra kerdlt,

» a Pénziigyi és Szamviteli Osztaly feladatai kozott megjelenitésre kertilt az év végi
adosmindsités, a nem megbizhat6 partnerekrdl vezetett kimutatas vezetése, a fennalld
kovetelésallomanyrol heti jelentés kildése a gazdasagi igazgatonak, illetve havi jelentés
kiildése a f6igazgato-helyettesnek,

" aszabalyzat tartalmazta a szamlazasi folyamatra vonatkozo6 szabalyokat,

" a bankszamlara beérkez6 Osszegek beazonositasat a szamviteli referens koteles
elvégezni,

" pontositasra kertiltek a hataridében torténd teljesités ellenérzésének szabalyai,

" a fizetési emlékezteté kikildésének hatarideje modosult, a kapcsolédd tartozaslista
atvételét kovetd 3 munkanapon belil kotelez6 a kikiildése,

" a fizetési emlékeztet6ben meghatarozasra keril a fizetési hatarid6, amely egységesen 8
nap volt,

" aJogi munkacsoport részére atadott kbvetelésekrdl sz6l6 nyilvantartassal parhuzamosan

a kapcsol6d6 dokumentumok is atadasra kell, hogy kertiljenek.
A 2024. évben hatalyba Iépett koveteléskezelési szabalyzat alapjan az Operahaz kezelte az
ellen6rzott id6szakra vonatkozodan feltart szabalyozasi hianyossagokat a kéveteléskezelési szabalyzat
tekintetében.

A kovetelések értékelésének, valamint a behajthatatlan és elengedett kovetelések elszamolasanak
szabalyait az Operahaz a Szamv. tv. és az Ahsz. el6irsai szerint szabalyozta, a szamviteli politikaban és
annak keretében elkészitett értékelési szabalyzataiban. Az Operahaz szamlarendje azonban a kovetelésekre
vonatkozéan nem tartalmazta a Szamv. tv. 161. § (2) bekezdés c) pontjaban eldirt, a f6kényvi szamla és
az analitikus nyilvantartas kapcsolatat szabélyozé rendelkezéseket, valamint az Ahsz. 51. § (3)
bekezdésében elbirt, a kovetelésekkel kapcsolatos részletezé nyilvantartas vezetésére vonatkozod
szabalyokat. Ut6bbi szabalyozasi hidnyossag a mintatételek alapjan a gyakorlatban is problémat okozott,
mivel az ellenérzott idészakban az Operahaz a kévetelések részletezd nyilvantartasat tobb esetben nem a
jogszabalyi el6irasok szerint vezette, amellyel kapcsolatos megallapitasokat részletesen a 3. fokusztertlet

tartalmazza.

Az Operahaz az ellen6érzott id6szakban a Bkr. el6irasa szerinti kockazatértékelés keretében a kévetelések
beszedésével, elszamolasaval, értékelésével Osszefiiggl szervezeti kockazatokat azonositott, azokat

értékelte és a kockazatok kezelése érdekében intézkedéseket tett.

Az Operahaz gazdalkodasat a Kulturalis és Innovaciés Minisztérium Belsé ellenérzési f6osztalya a 2023.
évben ellendrizte. Ezen ellendérzés a koveteléskezelési tevékenységet érintéen javaslatot fogalmazott meg

a koveteléskezelésre vonatkozé belsé szabalyok betartasara és a lejart fizetési hataridejd szamlak nyomon
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kovetésére. Az Operahaz belsé ellenérzése a koveteléskezeléssel, a behajthatatlan és elengedett
kovetelésekkel, és az értékvesztéssel kapcsolatos rendszerellenérzést a 2024. évben a 2023. év
vonatkozasaban végzett. A rendszerellenérzés az iranyité szerv belsé ellendrzése altal feltart
hianyossagokat visszaigazolta és javaslatot fogalmazott meg a kdveteléskezelési tevékenység folyamatanak

attekintésére és a szabalyozas atalakitasara, tovabbi kontrollok kialakitasara.

3. A kézponti koltségvetési szetrv koveteléskezelési
tevékenységének miikodtetése - behajthatatlan és elengedett
kovetelések kezelése

Osszegz6 megallapitas Az Operahaz az ellenérzott id6szakban a jogszabalyi és a
belsé szabalyozokban foglalt elSirasok ellenére a lejart
koveteléseire értékvesztést nem szamolt el. Az elengedett
kovetelések elszamolasa, nyilvantartasa a mintatételek
alapjan nem a jogszabalyi elSirasok szerint tortént. Az
Operahaz koveteléskezelési és behajtasi tevékenysége soran
- a mintatételek alapjan - tobb esetben szabalytalanul jart el.
A lejart kovetelések allomanya a 2023. évben csékkent,
azonban a 360 napon tuli lejart kovetelések aranyanak
emelkedése miatt az Operahaz koveteléskezelési és behajtasi
tevékenysége nem volt eredményes és célszerti.

A KOVETELESEK ERTEKELESE ES ELSZAMOLASA

Az Operahaz — harom esetben, sszesen 19,4 M Ft — az ellenSrzott idészakban a lejart koveteléseire nem
szamolt el értékvesztést az Ahsz. 18. § (1) bekezdésében, valamint a Szamv. tv. 55. § (1)-(3) bekezdésében
és a 2023. januar 1-t6l hatalyos értékelési szabalyzat 11.6.9 és a 11.6.10. pontjaban, tovabba a szamviteli
politika 21.1. pontjaban foglaltak ellenére. Az értékvesztés elszamolasa azért lett volna indokolt, mivel e
mintatételek esetén az addsok a fizetési hatarid6t kovetGen sem tettek eleget fizetési kotelezettségiknek

az ellen6rzott idészakban.

A kovetelések nem jogszabalyi és belsé elbirasok szerinti értékelése, valamint az értékvesztés
elszamolasanak hianya azért volt meghatarozé az Operahaz gazdalkodasa szempontjabol, mert olyan
koveteléseket mutatott ki, amelyek esetében a bevételek pénziigyi realizalasa és a kovetelések
behajtasanak eredményessége bizonytalan. E nem szabalyszert és hibas gyakotlat azt okozhatja, hogy
a koltségvetési évben esedékes kovetelések megfelel6 kezelése és értékelése elmarad, amelynek
kovetkeztében a fennalld kovetelés nem évenként itemezetten, hanem esetleg egy Osszegben
behajthatatlan kovetelésként kertl elszamolasra. Ennek kovetkeztében fennall annak kockazata, hogy

az éves beszamoléban a vagyoni helyzete nem a valos képet mutatja.
A 2024. évi koltségvetési beszamold adatai alapjan 2024. évben az Operahaz 187,8 M Ft

értékvesztést szamolt el a kovetelések tekintetében. Bziltal az ASZ ellenérzése altal feltart hibas

gyakorlat kezelése érdekében 1épéseket tett az Operahaz.
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A BEHAJTHATATLAN KOVETELESEK MINOSITESE ES ELSZAMOLASA

Az Operahaz a behajthatatlan kovetelések behajthatatlanna mindsitését és szamviteli elszamolasat az
Ahsz.-ben, a Szamv. tv.-ben, a 38/2013. (IX. 19.) NGM rendeletben'® és a belsé szabalyozokban foglaltak

szerint végezte.

A KOVETELESEK ELENGEDESENEK TORVENYESSEGE ES ELSZAMOLASANAK SZABALYSZERUSEGE

Az Operahaz - 6t esetben - Osszesen 2,5 M Ft 6sszegben elengedett kovetelést szamolt el, amely nem
felelt meg az Aht.' 97. § (1) bekezdésében elbirtaknak, mivel a kévetelések elengedésének jogalapja a Ptk.
6:22. §-a és a Ptk. 6:23. § (1) bekezdése szerint az eléviilés volt, azonban igy ezek a Szamv. tv. 3. § (4)
bekezdés 10. ) és g) pontjai, valamint az Ahsz. 1. § (1) bekezdés a) pontja szerint behajthatatlan

kovetelésnek mindsultek.

A KOVETELESEK NYILVANTARTASA

Az Operahaz — egy esetben 20,8 M Ft 6sszegben — a ,,pénziigyi teljesitést nem igényl6” kovetelést az
Ahsz. 13. § (5) bekezdésében foglaltak ellenére a 2021. évtél kezdédben az ellendrzott idSszakban
kovetelésként tartott nyilvan. E kévetelésrél az Operahaz a bizonylati szabalyzat'’ 7.7. pontjaban foglaltak
ellenére 2019. december 11-1 id6pont helyett 2021. jalius 6-an allitotta ki a szamlat.

Az Operahaz — hat esetben, Osszesen bruttd 60,6 M Ft 6sszegben — olyan koveteléseket tartott nyilvan,
amelyek nem feleltek meg az Ahsz. 1. § (1) bekezdés 6. pontjaban foglaltaknak, mivel az adés - a 2021-
2022. években jegyértékesitésre duplikaltan kiallitott szamlak miatt - nem ismerte el e kéveteléseket. Az
Operahaz ezen esetekben a Szamv. tv. 165. § (2) bekezdésében és a 166. § (2) bekezdésében foglaltakat
sem tartotta be, mivel ezen esetekben a szamlat nem valos gazdasagi események alapjan allitotta ki. Az

Operahaz a 2024. évben e hibakat feltarta és az érintett szamlakat sztorndzta.

Az Operahaz koveteléseinek részletezd nyilvantartasa részben tartalmazta az Ahsz. 14. melléklet T11. 4.
pontjaban foglaltak szerint el6irt adatokat. A kévetelések részletezé nyilvantartasanak vezetése kapcsan a
kovetkez6 hianyossagokat tarta fel az ellenérzés, mivel a kovetelések részletezé nyilvantartasa nem

tartalmazta

* 2 kovetelés nyilvantartasba vételének datumat — 20 esetben — az Ahsz. 14. melléklet I11. 4. a)

pontjaban szerepl6 el6iras ellenére,

* 2 kovetelés targyat — 12 esetben — az Ahsz. 14, melléklet T11. 4. d) pontjdban szerepld eléiras

ellenére,

= a kovetelésekkel kapcsolatos fizetési felhivasok, a behajtasara tett intézkedések adatainak teljes

korl rogzitését — 13 esetben — az Ahsz. 14. melléklet IT1. 4. ) pontjdban szerepl eléiras ellenére,

* 2 behajthatatlanna valt kévetelésekkel kapcesolatos adatokat — egy esetben — az Ahsz. 14. melléklet

III. 4. 1) pontjaban szerepld el6iras ellenére.

Az Operahéz a kovetelésekrdl vezetett részletezé nyilvantartisa kapesan az ASZ ellenbrzés altal
feltart hianyossagok javitasa érdekében az ellenérzétt id6szakot kévetéen intézkedett. Az Operahaz a
kovetelésekrdl vezetett részletez6 nyilvantartisa ezen idéponttdl kezdéden tartalmazta az Ahsz. 14.
melléklet III. 4. pontjaban foglaltak szerint el6irt adatokat.
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A LEJART KOVETELESEK KEZELESE, BEHAJTASA ERDEKEBEN MEGTETT INTEZKEDESEK
A koveteléskezelési és behajtisi tevékenység tartalma és értékelése

Az Operahaz nyilatkozata alapjan a koveteléskezelési és behajtasi tevékenységének eredményességére
jelentés hatast gyakoroltak az 1. fokuszterilet keretében megfogalmazott, kévetelésekkel kapcsolatos

gazdalkodasi jellemz&k.

= A kozvetité utjan torténé jegyértékesitésbdl szarmazé kovetelések alkalmanként duplan torténd
szamlazasa esetén az érintett kvetelések nem jelentettek valodi kévetelést, illetve beszedéstik sem volt
lehetséges a partnerektdl.

= A beérkezett vevékovetelések beazonositasaval kapcsolatos problémak esetén — az Operahaz
nyilatkozata alapjan — nem volt megitélheté az Operahaz szamara év kozben a kovetelés teljesiilése,
ez csak a beszamolokészités idépontjaban volt értékelheté a partnerek valasza alapjan, illetve a
kozvetitd partnerrel a felmerilt probléma megoldasa az ellen6rzott id6szakban nem tortént meg. Az
ASZ véleménye szerint azonban a partnerekkel val6 egyeztetés lehetSsége év kozben is adott lett volna
a felmertlt probléma mihamarabbi kezelése érdekében.

= A COVID jarvanyt kévetéen a megnovekedett forgalombdl (a mivészeti tevékenység mellett a
vagyonhasznositasok szama is dinamikusan emelkedett) szarmazo6 kéveteléseket az Operahaz nem
kezelte megfeleléen. A balettoktatasokbol szarmazoé kovetelések esetén tobb adés nem rendezte a
tartozasat. Ennek kezelése érdekében belsé szabalyozas nem allt rendelkezésre az ellenérzott
id6szakban, gy a gyakorlatban sem volt kezelheté e probléma. A kévetelések nem megfeleld
kezelésében meghatarozé tényezét jelentett — az Operahaz nyilatkozata és tapasztalata alapjan — a
terileten foglalkoztatottak magas fluktuacidja, illetve szakmai hianyossagai, valamint a

koveteléskezelésre vonatkozo folyamatok, szabalyok be nem tartasa.

A koveteléskezelési és behajtasi tevékenység eredményességét a 2. fokuszterilet keretében bemutatott
szabalyozasi hianyossagok is kedvezétlentl befolyasoltdk. Az Operahdaz — az Operahaz nyilatkozata
alapjan — a szamlakiallitas ellenSrzését rendszertelen id6kozonként végezte, az érintett szervezeti egységek
altal a kovetelések nyomon kovetése nem valdsult meg szisztematikusan és atfogdan, a kapcsol6do
informaciék f6képp a Pénzigyi és Szamviteli Osztalyon alltak rendelkezésre. A kovetelések
megtérilésének ellendrzése a belsé elbiras szerinti gyakorisaggal nem valosult meg, illetve a kapcsolodo
teljesitések vezet6i nyomon kovetése sem tortént meg rendszeresen, mivel erre kizardlag a

beszamolokészités idépontjaban keriilt sor évente egy alkalommal.

Az Operahaz Jogi munkacsoportja — az Operahaz nyilatkozata alapjan — a vallalkozasokat érinté
kovetelések behajtasa soran az Opten nyilvantartast, a fizetésképtelen vallalkozasokrol szolo
nyilvantartast, illetve az elektronikus beszamol6 portalt alkalmazta. Az ellen6rzott id6szakban Gsszesen 6t

alkalommal inditott a Jogi munkacsoport jogi eljarast a kévetelések behajtasa érdekében.

Az Operahaz — nyilatkozata alapjan — gondoskodott a nem megbizhat6 partnerekrél szol6 kimutatas
vezetésérdl az ellenbrzott idészakban. A kévetelések behajtasa érdekében fizetési emlékeztet6t kildtek az

érintett partnereknek, illetve a behajtas esetén fizetési felszolitast kiildtek vagy jogi ttra terelték az érintett tigyet.

A koéveteléskezelés és a behajtas érdekében alkalmazott tevékenység, intézkedések — a kovetelésekrél
vezetett szamviteli nyilvantartasok és a koltségvetési beszamolo adatai alapjan —nem voltak eredményesek,
mivel a lejart kovetelésallomany nem mutatott az ellenérzott idészakban csokkend tendenciat. Ennek
értéke a 2022. évig évr6l-évre novekedett, azonban kedvezé valtozast jelentett, hogy a lejart

kovetelésallomany értéke a 2023. év végére csokkent. Az eredményességet kedvezbtlentl érintette, hogy
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a 90 napon tuli - ezen belil is f6képp a 360 napon tdli - kovetelésallomany aranya és értéke 2021. évtdl

kezdbdben novekvd tendenciat mutatott.

Az Operahaz koveteléskezelési és behajtasi tevékenységének célszerliségét hatranyosan befolyasoltak a
vonatkozoé belsé szabalyozas kialakitasanak hianyossagai, a kéveteléskezelési és behajtasi tevékenységre
vonatkoz6 kontrolleljarasok hianyos és nem megfelel6 részletezettségl kialakitasa, illetve ,,A
koveteléskezelési és behajtasi tevékenység a mintatételek alapjan” alfejezetben bemutatott esetekben a
kovetelések kezelésével és behajtasaval kapcsolatos intézkedések elmaradasa, valamint késedelmes
végrehajtasa. Az Operahaz az alkalmazott koveteléskezelési és behajtasi modszerek lejart kévetelések
allomanyara és ennek id6beli alakulasara vonatkozé hatasait nem értékelte az ellenérzott id6szakban,
illetve a végrehajtott intézkedések nem tudtak elésegiteni a lejart kovetelések allomanyanak trendszert

csokkenését, ezért a koveteléskezelési tevékenysége nem volt célszert.

Az Operahaz a 2024. évben a koveteléskezelési és behajtasi tevékenységére vonatkozo szabalyozas
megujitasaval parhuzamosan a koveteléskezelés és behajtas gyakorlatat is atalakitotta. Mindezt az valtotta
ki, hogy az Operahaz lejart koveteléseinek allomanya a 2023. évig folyamatos névekedett. A gyakorlat
ujonnan bevezetett elemei — az Operahaz tajékoztatasa szerint — a kovetkez6k voltak:

® a koveteléskezeléssel és behajtassal kapcsolatos feladatok a gazdasagi igazgatdé kozvetlen
iranyitasa ala kertltek,

® a kovetelésekre vonatkozé monitoring és egyeztetési feladatokat nem évente egyszer, hanem
havonta hajtja végre (ktilén erre vonatkozo egyeztetd tablazat alkalmazasaval), illetve hetente 6sszefoglalo
készil a gazdasagi igazgaté részére, amelyben szerepelnek a megtett intézkedések darabszamai, az

allomanyi és megtérilési adatok, a Jogi munkacsoport részére torténd atadasok),

® a Gazdasagi Igazgatosagon bévitette az tigyintézOk létszamat a kapcsolédo feladatok ellatasa

érdekében,

= t6bb terileten egyeztetd listakat vezetett be, amelyek a kovetelések megtérilésével és kezelésével

kapcsolatos kontrollok gyakorlasat timogatjak,

® rendszeresen sor kertl belsé egyeztetésekre az aktualis kbveteléskezelési, behajtasi feladatokrol

(a Jogi munkacsoport és a Pénziigyi és Szamviteli Osztaly k6zott hetente torténik egyeztetés),

= a kovetelések kezelésével és behajtasaval kapcsolatos varhatéan felmertils, becsilt koltségek

alapjan a gazdasagosan nem behajthat6 kévetelések behajthatatlan kévetelésként lefrasra keriilnek,
= alejart tartozassal rendelkezé partnerek folyamatos nyomon kovetése,

= interface kapcsolatot alakitott ki a kézvetitovel a duplan torténé szamlazas megakadalyozasa
érdekében,

® a balettoktatassal kapcsolatos kéveteléseknél havi fizetési hataridét allapitott meg a tartozas
halmozddasanak elkertlése érdekében,

* a volt munkavallalokkal kapcsolatos tartozasok esetén félévente, ismétl6do jelleggel fizetési

emlékeztetét kild.

Az Operahaz altal a 2024. évtdl bevezetett intézkedések kedvez6 hatasat mutatja, hogy a 2024. év

végén a lejart kovetelésallomany csokkenése az elé6z6 évhez hasonléan tovabb folytatédott. Tovabbi

jelent8s szerepet jatszott a lejart kovetelések csokkenésében az értékvesztés elszamolasa.
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A koveteléskezelési és behajtisi tevékenység a mintatételek alapjin

Az Operahaz — egy esetben 3,1 M Ft &sszegben— a Ctv.'"* 117. § (2) bekezdés a) pontjdban foglaltak
ellenére (2023. augusztus 1-i hatallyal elrendelt) kényszertorlési eljarasban 1évé adossal szemben, a
kozzétételt koveté negyven napon belili hitelezbi igény bejelentési hataridét elmulasztotta, ezért a
kovetelése nem volt érvényesithet6. A 2021. jalius 9-tél hatdlyos SZMSZ 15.4 g) pontja és a 2023. januar
1-t6] hatalyos értékelési szabalyzat 11.6.2. és 11.6.3. pontjaiban elbirtak ellenére az Operahaz a 2021.
december 21-én esedékes kovetelésének behajtasa érdekében fizetési emlékeztetét a fizetési lejartat
kovetben a kévetkez6 honap 10. napjaig nem kildott. Az Operahaz fizetési emlékeztetSt elsé alkalommal
2023. szeptember 28-at kbvet6en kiildott az ados részére. A kévetelés atadasa a jogi munkacsoport részére
a koveteléskezelési szabalyzat; 9.7. pontjaban szerepld el6iras ellenére nem az eredménytelen fizetési

emlékezteté megkuldését kovetd 30 napon belil tortént meg, hanem 2024. februar 6-an.

Az Operahaz — két esetben, dsszesen 3,0 M Ft 6sszegben — a 2021. julius 9-t6l hatalyos SZMSZ 15.4 g)
pontja és a 2023. januar 1-t6l hatalyos értékelési szabalyzat 11.6.2. és 11.6.3. pontjaiban eléirtak ellenére a
2018. januar 11-én esedékes kovetelésének behajtasa érdekében fizetési emlékeztetSt a fizetési lejartat

kovetben a kovetkezd honap 10. napjaig nem kuldott.

A kévetelések érvényesitése érdekében 11 esetben az Operahaz megtette a belsé szabalyzatokban el6irtak
szerint szikséges intézkedéseket, egyenlegkozlSket, illetve fizetési tajékoztatokat, fizetési felszolitasokat
kildott, kozjegyzoi, birdsagi végrehajtast kezdeményezett, illetve peres eljarast inditott.

A kozponti koltségvetési szerv koveteléseinek év végi értékelése
és az éves koltségvetési beszamoldban tortént kimutatasa,
leltarral t6rténd alatamasztasa

Osszegz6 megallapitas A kovetelések év végi értékelése az Operahaznal nem volt
szabalyszerti, mert értékvesztést nem szamolt el, az éves
koltségvetési beszamoloban a koévetelések kimutatasa hét
esetben nem felelt meg a jogszabalyi elGirasoknak. Az
Operahaz a 2023. ¢évi éves koltségvetési beszamolo
mérlegében kimutatott koveteléseit a jogszabalyi eldirasok
szerint leltarral alatamasztotta.

Az Operahaz a szamviteli nyilvantartasok és a beszamolé adatai alapjan a Szamv. tv. 55. § (1)-(3)
bekezdésében és az Ahsz 18. § (1) bekezdésében, tovabba a 2023. januar 1-t6l hatalyos értékelési
szabalyzat 11.6.9 és a 11.6.10. pontjai, valamint a szamviteli politika 21.1. pontjaban foglaltak ellenére az
ellen6rzott id6szakban értékvesztést nem szamolt el. A szabalytalanul el nem szamolt értékvesztés
2023. évre a lejart kovetelések értéke alapjan szamitott minimum 6sszege —a 360 napon tuli kévetelésekre
eléirt legalabb 70,0%-0s mérték figyelembevételével — 268,5 M Ft volt.

Az Operahaz a mintatételek alapjan a 2023. évben:

»  kovetelésként tartott nyilvan — egy esetben 20,8 M Ft 6sszegben — ,,pénziigyi teljesitést nem
igényls” kovetelést az Ahsz. 13. § (5) bekezdésében foglaltak ellenére és ezaltal 16,4 M Ft-tal

magasabb vagyont mutatott ki az éves koltségvetési beszamolojaban.
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= kovetelésként tartott nyilvan — hat esetben, Osszesen bruttd 60,6 M Ft Osszegben— olyan
kéveteléseket, amelyek nem feleltek meg az Ahsz. 1. § (1) bekezdés 6. pontjaban foglaltaknak,
mivel az ados - a 2021-2022. években jegyértékesitésre duplikaltan kiallitott szamlak miatt - nem
ismerte el e koveteléseket. Ezaltal 49,6 M Ft-tal magasabb vagyont mutatott ki az éves

koltségvetési beszamolodjaban.

* nem a megfelel6 soron mutatott be a tajékoztaté adatok kézott 6sszesen 2,5 M Ft 6sszegl
kovetelést, mivel a Szamv. tv. 3. § (4) bekezdés 10. f) és g) pontjai ellenére behajthatatlan

koveteléseket elengedett kovetelésként szamolt el

Mindezek alapjan a 2023. évi koltségvetési beszamol6 mérlege 6sszesen 334,5 M Ft hibat tartalmazott,
amely az Ahsz. 1. § (1) bekezdés 3. pontjaban szerepl$ el6iras alapjan jelentés 6sszegt hiba volt. Ezen

Osszegnek megfelel6 értékben az Operahaz a ténylegesnél nagyobb vagyont mutatott ki.

Az Operahaz a 2023. évi koltségvetési beszamoldjaban a behajthatatlanként elszamolt kéveteléseit az
Ahsz. 5. § (1) bekezdésében foglaltak ellenére a 17/.A tdjékoztati adatok Grlapon nem szabalyszertien
mutatta ki, mivel a 2023. évi koltségvetési beszamoloban a behajthatatlan kévetelések értéke 1,2 M Ft-tal

eltért a f6konyvi kivonatban szerepld értéktol.

Az Operahaz 2023. évi éves koltségvetési beszamolé mérlegének a koltségvetési évben és a koltségvetési
évet kovetSen esedékes koveteléseit az Ahsz. és a Szamv. tv.-ben foglaltak szerint leltarral

alatamasztotta.
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JAVASLATOK

Az ASZ tv. 33. § (1) bekezdésében foglaltak értelmében az ellendrzétt szervezet vezetdje
koteles a jelentésben foglalt megallapitasokhoz kapcsolodo intézkedési tervet osszeallitani
és azt a jelentés kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil az ASZ részére megkiildeni. Az
ASZ a jelentésben foglalt megdllapitisokhoz kapcsolédéan az alabbi javaslatok
tekintetében varja el az intézkedesi terv elkészitéset.

A MAGYAR ALLAMI OPERAHAZ FOIGAZGATOJA RESZERE

1. Gondoskodjon a Szamv. tv. 161. § (2) bekezdés c) pontjaban és az Ahsz. 51. § (3) bekezdésében
eldirtaknak megfelel6 szamlarend kialakitasarol.

2. Gondoskodjon az Ahsz. 5. § (1) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen az éves kéltségvetési beszamolo
mérlegének és tajékoztato adatainak szabalyszerii nyilvantartassal valo alatamasztottsagarol, tovabba a
kovetelések kimutatasarol az Ahsz. 13. § (5) és az Ahsz. 1. § (1) bekezdés 6. pontjaban foglaltak szerint.

3. Gondoskodjon a kivetelések értékelése sordan a Szamv. tv. 55. § (1)-(3) bekezdésében és az Ahsz. 18. § (1)
bekezdesében és az értékelési szabalyzats 11.6.9.-11.6.10. pontjaban eléirtak betartasarol.

4. Alakitson ki a Bkr. 8. § (1) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen olyan folyamatokat,
kontrolleljarasokat, amelyek megakadalyozzak a feltart hianyossagok ismételt jovobeli bekévetkezését, a
lejart kovetelések éertékének novekedését, illetve tamogatjik a koveteléskezelési és behajtasi tevékenység
eredményes ellatasat, valamint mitkodtesse e kontrolltevékenységeket.
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I. FUGGELEK: ESZREVETELEK

A jelentéstervezetet az ASZ 15 napos észrevételezésre megkiildte
az ellendrzott szervezet vezetdjének az ASZ tv. 29. §”
(1) bekezdése eldirdasanak megfelelden.

A jelentéstervezet megallapitasaira az ellendrzott szervezet nem tett észrevételt.

©29. § (1) Az Allami Szamvevészék az ellenSrzési megallapitasait megkiildi az
ellenérzott szervezet vezetjének vagy az altala megbizott személynek, és annak, akinek
személyes felel6sségét allapitotta meg.

(2) Az ellen6rzott szervezet vezetbje és a felel6sként megjelolt személy az ellenSrzés
megallapitasaira tizenot napon belil irasban észrevételt tehet.

(3) Az Allami Szamvevészék az észrevételre a beérkezésétdl szamitott harmine napon
beldl irasban valaszol. A figyelembe nem vett észrevételeket koteles a jelentésben
feltintetni, és megindokolni, hogy azokat miért nem fogadta el.
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II. FUGGELEK: ELLENORZESI MEGKOZELITES _

AZ ELLENORZES JOGALAPJA

Az ellenbrzés jogszabalyi alapjat az ASZ tv." 1. § (3) bekezdés, 5. § (2)-(3) bekezdés, valamint az Aht.
61. § (2) bekezdéseinek el6irasai képezték.

AZ ELLENORZES CELJA

Az ellenbrzés célja annak értékelése volt, hogy az ellenérzott kozponti koltségvetési szerv a
koveteléskezelési és értékelési tevékenységére vonatkozo szervezeti kereteit, folyamatait és mikodtetésének
szabalyait a jogszabalyi el6irasok szerint alakitotta-e ki, illetve a koveteléskezelési tevékenységét
szabalyszertségi, célszerségi és eredményességi szempontok figyelembevételével mukodtette-e. Annak
értékelése volt tovabba, hogy a kovetelések értékvesztése, a behajthatatlan és elengedett kovetelések
nyilvantartasa, elszamolasa, valamint a kovetelések éves koltségvetési beszamoloban torténé kimutatasa a

jogszabalyi és belsé el6irasoknak megfelel6en tortént-e.

Az elemzés célja volt, hogy értékelje a kdzponti koltségvetési szerv kdveteléseinek, az ehhez kapcsolddd
értékvesztéseknek, valamint a behajthatatlan és elengedett kovetelések alakulasat és ezek eredményre, illetve a

vagyonra gyakorolt hatasait.

AZ ELLENORZES TiPUSA

Kombinalt ellenérzés.

AZ ELLENORZES TARGYA

Az ellen6rzés targyat képezte az ellenérzott kozponti koltségvetési szerv koveteléskezelési tevékenységére
vonatkozé szervezeti kereteinek kialakitasa, a koveteléskezelési tevékenysége, a koveteléskezeléssel
kapcsolatos folyamatainak szabalyozottsaga ¢és kialakitdsa, tovabba a koveteléskezelési folyamatok
mikodtetésének szabalyszertsége, célszerisége és eredményessége, a kovetelések értékvesztése, az elengedett
és behajthatatlan kovetelések nyilvantartasanak, elszamolasanak szabalyozottsaga, szabalyszersége, valamint

a kovetelések éves koltségvetési beszamoldban torténd kimutatasanak jogszabalyokkal valé dsszhangja.

Az elemzés targya volt kozponti koltségvetési szerv koveteléseinek, az ehhez kapcsolodd
értékvesztéseinek, a behajthatatlan és elengedett koveteléseinek alakulasa és ezek eredményre és vagyonra

gyakorolt hatasai.

Az ellenbrzés kiterjedt minden olyan korillményre és adatra, amely az ASZ jogszabalyban meghatarozott

feladatainak teljesitéséhez sziikséges volt.
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1. Fiiggelék: Ellendrzeési megkozelités

AZ ELLENORZES HATOKORE ES TERULETE

Az Operahaz kozfeladata a zenemivészet és tancmivészet mikodtetése volt az eléado-mivészeti
szervezetek tamogatasardl és sajatos foglalkoztatasi szabalyairol szol6é 2008. évi XCIX. torvény alapjan. Az
Operahaz alaptevékenysége keretében bemutatott egyetemes opera- és balettmivészeti alkotasokat, zene- és
tancirodalmi mdveket, végzett tehetségkutatasi, illetve tehetség-gondozasi feladatokat, el@segitette uj mivek
1étrejottét, bemutatasat, kozonségkapcsolatait erdsitette, valamint a nemzetkozi és hazai hirnevének erdsitése

érdekében kulfoldi és belfoldi vendégszerepléseket szervezett.

Az Operahiz iranyit6 szerve 2022. janius 30. napjiig az EMMI™, 2022. julius 01. napjatol a KIM?' volt.

A koltségvetési szerv altalanos képviseletére jogosult vezetdje a féigazgato.

Az Operahaz 2019-2023. évi gazdalkodasi adatait az 1. tablazat mutatja.
4. tablazat

MAGYAR ALLAMI OPERAHAZ FOBB BESZAMOLO ADATAI (M FT)

EVES BESZAMOLO — 2019.12.31. 2020.12.31. 2021.12.31. 2022.12.31. 2023.12.31.
MERLEG ADATOK
Mérlegf6osszeg 7 456,5 10 497.8 41 496,7 82 560,8 85 992.9
Kﬂ(’)’ltseg,vetesl évben esedékes 1076 96,0 5973 7852 9536
kovetelések
EVES BESZAMOLO —

o 2022. 2023.
TELJESITES ADATOK
Bevételek 0sszesen 33 186,5 16 9983 25 963,0 27 955,5 22 964,5
Kiadisok 6sszesen 32 608,0 13 346,6 18 144,0 255135 21 9577

Forrds: Az éves koltségvetési beszamolok alapjan, ASZ sajat szerkesztés

Az elemzés kiterjedt a kbzponti koltségvetési szerv kéveteléseinek, az azokra képzett értékvesztésnek, a
behajthatatlan és elengedett kovetelésként elszamolt Osszegek alakuldsanak, ezek vagyonra gyakorolt
hatasainak értékelésére. Frtékelésre keriilt tovabba az ellenérzétt  kozponti  kéltségvetési — szerv

koveteléskezelési tevékenységének szabalyszersége, célszertsége és eredményessége.

Az ellen6rzés kiterjedt a kozponti koltségvetési szerv koveteléseinek kezelésére, a kovetelésekkel
kapcsolatos értékvesztéseinek képzésére és visszairasara, a behajthatatlan és elengedett kovetelések
elszamolasara, és a kovetelések nyilvantartasara vonatkozé szabalyainak, folyamatainak kialakitasara, tovabba

a koveteléskezelési tevékenység szervezeti kereteinek kialakitasara.

Ellen6rzésre keriilt tovabba, hogy a kozponti koltségvetési szervnél a kovetelések részletezd
nyilvantartasanak vezetése, a koveteléskezelés, a behajthatatlan és elengedett kovetelések elszamolasa
megfelelt-e a jogszabalyokban ¢és a belsé szabalyozokban foglaltaknak, célszertek és eredményesek voltak-e a
lejart kévetelések behajtasa érdekében megtett intézkedések, tovabba értékelésre kertiltek a kéveteléskezelési

tevékenység gazdalkodasra gyakorolt hatasai.

Az ellenbrzés kiterjedt a kozponti koltségvetési szerv koveteléseinek év végi értékelésére. A jogszabalyok
¢és a belsé szabalyozok szerint ellenérzésre kertlt tovabba a kovetelések éves koltségvetési beszamoloban

torténé kimutatasanak, leltarral val6 alatimasztasanak szabalyszertsége.

24



1. Fijggelék: Ellendrzési meghkizelités

Az ellenbrzés keretében az ASZ 15 kézponti kéltségvetési szervet — beleértve az Operahazat is —
valasztott ki és értékelte e szervezeteknél a kovetelések alakulasat, a kapcsolodo belsé szabalyozasi keretek

rendelkezésre allasat, valamint a koveteléskezeléssel kapcsolatban alkalmazott gyakorlatot.

AZ ELLENORZOTT IDOSZAK

A 2019-2023. évek, kitekintéssel a helyszini ellenérzés lezarasanak idépontjaig (2025. julius 31.)

AZ ELLENORZESI KRITERIUMOK

FOKUSZTERULET ELLENORZESI KRITERIUMOK

1. A koézponti koltségvetési szerv kovetelése, Elemzés
a kovetelésekkel kapcsolatos
értékvesztések, a behajthatatlan és
elengedett kovetelések alakuldsa és ezek
eredményre és ezaltal vagyonra gyakorolt

hatdsai

2. A kozponti koltségvetési szerv {Xht- 10. § (5) bekezdés
koveteléskezelési tevékenységgel Avr. 13. § (1) bekezdés e) pont; (2) bekezdés a) pont
kapcsolatos folyamatainak és a Bkr. 6. § (1) bekezdés a) és b) pont, illetve (2) bekezdés
kovetelések értékelési szabalyainak Szamv. tv. 14. § (3) bekezdés, (5) bekezdés b) pont, 161. §
kialakitisa Ahsz. 51. § (2)-(3) bekezdés, 14. melléklet TT1. pont, 15. melléklet

II. pont

3. A kézponti kéltségvetési szerv Ahsz. 1. § (1) bekezdés a) pontja, 5. § (1) bekezdés, 6. § (2)
koveteléskezelési tevékenységének bekezdés, 13. § (5) bekezdés, 18. § (1)-(3) €s (7) bekezdés, 19. §
mikodtetése - behajthatatlan és (1) bekezdés, 25. § (92) bekezdés d) pont és 26. § (11a)
elengedett kovetelések kezelése bekezdés d) pont, 29. § (2) bekezdés b) pont, 39. § (3)

bekezdés, 43. § (1)-(3) bekezdés, 53. § (6) bekezdés e) pont és
(8) bekezdés c) pont, 9. melléklet, 14. melléklet III. pont, 16.
melléklet

38/2013. (IX. 19.) NGM rendelet XII. fejezet D) pont, E) és
F) pont

Ctv. 117. § (2) bekezdés a) pontja

Szamv. tv. 3. § (4) bekezdés 10. pont, 54-56. §, 165. § (2)
bekezdés 166.§ (2) bekezdés

Aht. 97. § (1), (3) bekezdései

SZMSZ, igyrend, ellenérzési nyomvonal, szamviteli politika,
szamlarend, eszk6z6k és forrasok értékelési szabalyzata
Eredményesség: a 90 napon tdl lejart kovetelések részaranya a
lejart koveteléseken beltl, illetve a lejart kovetelésallomany
értéke az elért megtérilések kovetkeztében cstkkend
tendenciat mutat

Célszertiség: A kbveteléskezelési és behajtasi tevékenység
keretében a kialakitott bels6 szabalyozas alapjan olyan
intézkedések, eszk6z06k ésszer(, racionalis és tudatos
alkalmazasa, amelyek soran a szervezet figyelembe veszi és
értékeli a lehetséges elényoket és hatranyokat, illetve egyuttal
ezen intézkedések elGsegitik a lejart kbvetelések allomanya és
lejarati sszetétele kedvez6 iranyu valtozasat.
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1. Fiiggelék: Ellendrzeési megkozelités

FOKUSZTERULET ELLENORZESI KRITERIUMOK

4. A kézponti klségvetési szerv Szdmv. tv. 3. (4) bekezdés 10. ) és g) pontjai, 55. § (1)-(3) bekezdés,
koveteléseinek év végi értékelése és az Ahsz. 1. § (1) bekezdés 3. pontja, Ahsz 5. § (1) bekezdés, 13.§ (5)
éves koltségvetési beszamoloban tortént  bekezdés, 18. § (1) bekezdés, 22. § (1) bekezdés
kimutatasa, leltarral torténd alatimasztisa — szamviteli politika, szamlarend, eszk6zok és forrasok értékelési

szabalyzata, eszk6z0k és forrasok leltarozasi és leltarkészitési
szabalyzata

AZ ELLENORZES MODSZERE ES AZ ELLENORZESI BIZONYITEKOK KORE

Az ellenbrzést az ASZ nemzetkozi standardokat iranyadénak tekintve az ellendrzési program
szempontjai, az ellen6rzott idészakban hatalyos jogszabalyok, az ellenérzés szakmai szabalyok és

modszertan(ok) figyelembevételével végezte.

Az ellen6rzési kérdések megvalaszolasahoz sziikséges bizonyitékok megszerzése az ellendrzott szervezet
altal rendelkezésre bocsatott dokumentumokra, adatokra alapozva, tovabba megfigyelés, szemle
(szemrevételezés), kérdésfeltevés (informaciokérés), interjd, mintavételezés, valamint elemzé eljaras utjan
tortént. A kozponti koltségvetési szerv kéveteléseinek, behajthatatlan és elengedett koveteléseinek, valamint
a kovetelések értékvesztéseinek alakulasa elemzé eljarassal kerilt értékelésre. Az ellendrzési bizonyitékként
felhasznilhat6 adatforrasok kozé tartoztak egyrészt a KGR-K11% rendszerben rendelkezésre 4llo éves
koltségvetési beszamolok, az ellenérzéshez kért dokumentumok, adatforrasok, masrészt adatforras volt még

minden, az ellen6rzés folyaman feltart, az ellenérzés szempontjabdl informacidkat tartalmazé dokumentum.

A kovetelések értékelésének, a behajthatatlan és elengedett kovetelések, valamint a kévetelésekre képzett
és visszairt értékvesztés elszamolasanak szabalyszerségét a kovetelések részletez6 nyilvantartasabol kockazati
alapon kivalasztott mintatételeken keresztil ellenérizte az ASZ. A kivélasztott 6sszesen 20 darab mintatétel -
10 darab kovetelésre, 5 darab behajthatatlan és 5 darab elengedett kévetelésre vonatkozdan - a 2019-2023.
évekre vonatkoztak. A kivalasztott mintatételek kiértékelésének eredménye nem kertlt kivetitésre a teljes

sokasagra.

A kovetelések éves koltségvetési beszamoloban valé kimutatasat és leltarral torténé alatamasztasat a 2023.

évre vonatkozodan értékelte az ellenSrzés.

A koveteléskezelés eredményességét és célszerliségét az ASZ a kovetelések és azok értékelésének a

kozpénzekre, a mérleg szerinti eredményre és ezaltal a vagyonra gyakorolt hatasa alapjan értékelte.

Az eredményesség kritériumat az ASZ a kévetkezéképpen értelmezte: a koveteléskezelésre és behajtasra
vonatkozo intézkedések hatasara a 90 napon tdl lejart kévetelések részaranya a lejart koveteléseken beldl,
illetve a lejart kovetelésallomany értéke az elért megtérilések kévetkeztében csékkend tendenciat mutasson.
A kovetelésértékelés hatasait a kovetelésekhez kapcsolodd  értékvesztések targyévi valtozasanak, a
behajthatatlan és az elengedett kévetelések Gsszegének a mérleg szerinti eredményre és vagyonra gyakorolt

hatasai jelentették.

A célszertiség kritériumat az ASZ a kévetkez6képpen értelmezte: A kéveteléskezelési és behajtasi
tevékenység keretében a kialakitott bels6 szabalyozas alapjan olyan intézkedések, eszk6zok ésszert, racionalis
¢és tudatos alkalmazasa, amelyek soran a szervezet figyelembe veszi és értékeli a lehetséges elényoket és
hatranyokat, illetve egyuttal ezen intézkedések elsegitik a lejart kévetelések allomanya és lejarati Osszetétele

kedvez6 iranyd valtozasat, a varhatd megtériiléssel 6sszhangban allé raforditasok mellett.
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1. Fijggelék: Ellendrzési meghkizelités

Az ellen6rzés az értékelések, elemzések sorin beszamoloban kimutatott kovetelésként a kéveteléseknek
az éves koltségvetési beszamol6 12. drlap Métleg D/TII Kovetelés jellegli sajatos elszamolasok sor nélkul
szamitott értékét vette figyelembe. A koveteléskezelési tevékenység tekintetében a Koltségvetési évben
esedékes kovetelések kozil (éves koltségvetési beszamolo 12. Grlap Mérleg D/1. Koltségvetési évben esedékes
kovetelések sor) az éves koltségvetési beszamold 12. Gtlap Métleg D/I/4. Koltségvetési évben esedékes
kovetelések mikodési bevételre sor és az éves koltségvetési beszamolo 12. Grlap Mérleg D/1/5. Koltségvetési
évben esedékes kovetelések felhalmozasi bevételre sor kbvetelései kertiltek értékelésre, mivel a tamogatasokra
és az atvett pénzeszkozokre vonatkozd kovetelések a koveteléskezelési tevékenység szempontjabol nem

relevansak.

Az ASZ meghatarozasa szerint a korrigilt kévetelésallomany a mérlegben kimutatott kovetelés
értékének a targyévi értékvesztés valtozassal, valamint a behajthatatlan és elengedett kévetelések értékével
novelt értékét jelentette.

Az ellen6rzés lefolytatasahoz az ellendrzott szervezet tantsitvany kitltésével, valamint az ASZ altal kért

dokumentumok, adatok, informaciok megkiildésével és a helyszini ellen6rzés soran szolgaltatott adatokat.
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MELLEKLETEK

B 1.SZ. MELLEKLET: ERTELMEZO SZOTAR

behajthatatlan kévetelés

beszamoldban kimutatott kdvetelés

A szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 3. § (4) bekezdés 10. pont a)—g)
alpontja szerinti kovetelés azzal az eltéréssel, hogy nem tekinthetd
behajthatatlannak a kovetelés, ha a végrehajtas kozvetlenil nem vezetett
eredményre és a végrehajtast sziineteltetik. (Forras: Ahsz. 1. § 1. pont a) alpont)
Az a kbévetelés

a) amelyre az ados ellen vezetett végrehajtas soran nincs fedezet, vagy a talalt
fedezet a kbvetelést csak részben fedezi (amennyiben a végrehajtas kozvetleniil
nem vezetett eredményre és a végrehajtast sziineteltetik, az 6vatossig elvébdl
kovetkezéen a behajthatatlansag - nemleges foglalasi jegyz6konyv alapjan -
vélelmezhetd),

b) amelyet a hitelez6 a csédeljaras, a felszamolasi eljaras, az dnkormanyzatok
addssagrendezési eljarasa soran egyezségi megallapodas keretében elengedett,
) amelyre a felszamol¢ altal adott irasbeli igazolas (nyilatkozat) szerint nincs
fedezet,

d) amelyre a felszamolds, az addssigrendezési eljards befejezésekor a
vagyonfelosztasi javaslat szerinti értékben atvett eszk6z nem nyujt fedezetet,
e) amelyet eredményesen nem lehet érvényesiteni, amelynél a fizetési
meghagyasos eljarassal, a végrehajtassal kapcsolatos koltségek nincsenek
aranyban a kévetelés varhatoan behajthat6 6sszegével (a fizetési meghagyasos
eljaras, a végrehajtds veszteséget eredményez vagy noveli a veszteséget),
amelynél az ad6s nem lelhet$ fel, mert a megadott cimen nem taldlhaté és a
felkutatasa ,,igazoltan” nem jart eredménnyel,

f) amelyet birdsag elétt érvényesiteni nem lehet,

g) amely a hatdlyos jogszabalyok alapjan eléviilt.

A behajthatatlansag tényét és mértékét bizonyitani kell.

(Forras: Szamv. tv. 3. § (4) bekezdés, 10. pont a)-g) alpont)

Kovetelés az a jogszabalybdl, jogerds birdi végzésbdl, itéletbdl vagy hatdsagi
hatidrozatbdl, szerz6désbdl — ideértve a vasarolt és a térités nélkil atvett
kovetelést is — jogszerten eredd fizetési igény, amelyet a kételezett elismert és
— ellenszolgaltatast is tartalmazé szerz6dés esetén — a masik fél mar teljesitett,
ideértve a bevallas alapjan megallapitott kozhatalmi bevételre iranyuld,
valamint az olyan kovetelést is, amelyet a kételezett vitat, de jogszabaly alapjan
azt fellebbezésre vagy perinditasra tekintet nélkil teljesitenie kell, tovabba az
allami adé- és vamhatésag dltal a bevallas nélkil teljesitendS kézhatalmi
bevételekre vonatkozéan eléirt kovetelést. (Forras: Ahsz. 1. § 6. pont)

A kovetelések bekeriilési  értéke az egységes rovatrend bevételeihez
kapcsoléddéan vezetett nyilvantartisi szamlakon kimutatott kévetelésekkel
megegyez6 elismert, esedékes sszeg. (Forras: Ahsz. 16. § (9) bekezdés)

A mérlegben a kovetelések kozott az egységes rovatrend szerinti rovatokhoz
kapcsoléddan vezetett nyilvantartasi szamldkon nyilvantartott kéveteléseket
kell kimutatni mindaddig, amig azokat pénzigyileg vagy egyéb médon nem
rendezték, az Aht. 97. §-a szerint el nem engedték vagy behajthatatlan
kovetelésként le nem irtak. (Forras: Ahsz. 13. § (5) bekezdés)

A mérlegben a kéveteléseket a bekertilési értéken kell kimutatni, csékkentve

az elszamolt értékvesztéssel, novelve az értékvesztés visszairt Osszegével.
(Forras: Ahsz. 21. § (8) bekezdés).
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célszertiség

elengedett kovetelés

eredményesség

értékvesztés

értékvesztés visszairasa

kozfeladat

targyévi értékvesztés valtozasa

torvényesség

vallalkozd

A célszerliség kovetelménye azt jelenti, hogy a bevételeket a kozfeladat
megval6sitasa érdekében, a kiadasokat a kézfeladatok megfelel6 ellatasahoz
szitkséges mértékben, a koltségvetési célrendszer érdekében, a meghatirozott
célra (kozfeladat ellatasara), tovabba észszerilen, racionalisan hasznaltak fel. Az
er6forrasok észszerd, racionalis felhasznalasa alatt a tudatos dontéshozatalt
vagy az erGforrasok olyan médon térténd, tudatos felhasznalasat foglalja
magaban, amely szamba veszi a lehetséges elényoket és hatranyokat, tisztaban
van a kévetkezményekkel, keriili a tilzasokat, torekszik a sajat tevékenységével
val6 konzisztenciara, a helyes elvek alkalmazasara és a megfelelS érvek hatasara
hajlandé az o6nkorrekciora is. (Forras: ASZ ellendrzési alapelvei és
modszertana 2024. oktober)

Az allam, az allamhaztartds kozponti alrendszerébe tartozd koltségvetési
szervek, a nemzetiségi Onkormanyzatok, valamint az A4ltaluk iranyitott
koltségvetési szervek kdvetelésérél lemondani csak térvényben meghatarozott
esetekben és médon lehet.

(Forras: Aht. 97. § (1) bekezdés)

Az eredményesség elve a kitdzott célok és a tervezett eredmények (hatisok)
elérését jelent, azt, hogy az ellen6rzott teriilet (tevékenység, folyamat, projekt,
beruhdzas, informatikai rendszer stb.) vagy szervezet a kitdzott célokat és a
szandékolt eredményeket (hatisokat) elérte. (Forras: ASZ ellenSrzési alapelvei
és modszertana 2024. oktober)

Az Uzleti év mérlegfordulénapjan fennallé és a mérlegkészités idSpontjaig
pénziigyileg nem rendezett kovetelésnél értékvesztést kell elszamolni - a
mérlegkészités idépontjaban rendelkezésre allé informacidk alapjan - a
kovetelés konyv szerinti értéke és a kovetelés varhatdéan megtérilé Gsszege
kozotti veszteségjellegi killonbozet Gsszegében, ha ez a kiilénbdzet tartdsnak
mutatkozik és jelentds 6sszegl. (Forras: Szamv. tv. 55. § (1) bekezdés)

Amennyiben a kévetelés varhatéan megtériil6 6sszege jelentésen meghaladja
a kovetelés konyv szerinti értékét, a kilénbézettel a korabban elszamolt
értékvesztést visszairassal csokkenteni kell. Az értékvesztés visszafrasaval a
kovetelés konyv szerinti értéke nem haladhatja meg a Szamv. tv. 65. § (1)-(3)
bekezdése szerinti nyilvantartasba vételi (devizakdvetelés esetén a Szamv. tv.
60. § szerinti arfolyamon szamitott) értékét. (Forras: Szamv. tv. 55. § (3)
bekezdés)

A jogszabalyban meghatirozott dllami és Onkormanyzati feladat. A
kozfeladatot meghatarozé jogszabalyban meg kell hatirozni a kézfeladat
ellatisanak médjat és rendelkezni kell az ellatisahoz sziikséges pénzigyi
fedezet biztositasarol. (Forras: Aht. 3/A. § (1), (3) bekezdés)

az adott évben értékvesztés képzésének és az adott év értékvesztés visszairassal
csokkentett értéke (ASZ meghatarozas)

A jogszabalyokban foglalt, valamint a koézpénzekkel és kozvagyonnal vald
gazdalkodasra vonatkozo egyéb eléirasok betartdsanak kételezettsége. (Forrds:
Magyarorszag Alaptorvénye 37. cikk indokolasa)

minden olyan gazdalkodé, amely a sajat nevében és kockazatira nyereség- és
vagyonszerzés céljabol izletszerfien, ellenérték fejében termels vagy
szolgaltatd tevékenységet (a tovabbiakban: vallalkozasi tevékenység) végez,
ideértve a hitelintézetet, a pénziigyi vallalkozast, a befektetési vallalkozast és a
biztositét is, tovabba a nonprofit gazdasagi tarsasag, az egyesilés, a szocialis
szOvetkezet, az iskolaszOvetkezet, a koézérdekd nyugdijas szévetkezet, a
kisgyermekkel otthon 1évék szévetkezete, az eurdpai gazdasagi egyesiilés, az
eurbpal részvénytarsasig, az ecurdpai szOvetkezet, a vizitarsulat, az
erdébirtokossagt tarsulat, a kilfoldi székhelyt vallalkozas magyarorszagi
fidktelepe és a kezelt vagyon, amennyiben nem tartozik a 3. és 4. pontban
felsoroltak kozé. (Forras: Szamv. tv. 3. § (1) bekezdés 2. pont)
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B II. SZ. MELLEKLET: AZ ELLENORZOTT SZERVEZETEK JEGYZEKE

ELLENORZOTT SZERVEZET MEGNEVEZESE

Magyar Allami Operahaz
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ROVIDITESEK JEGYZEKE

! Operahiz
2 Szamlarend

3 Ertékelési szabalyzat

4 Ahsz.

5 ASZ

6 Szamv. tv.

7 Szamviteli politika
8 SZMSZ.

% Jogi és Humanpolitikai o. Ugyrend

10 Gazdasagi Igazgatosag tigyrend

T Avr.

12 GI ellenérzési nyomvonal

13 Bkr.

14 Koveteléskezelési szabdlyzat

1538/2013. (IX. 19.) NGM rendelet

16 Aht.
17 Bizonylati szabalyzat

18 Ctv.

19 AS7Z tv.

20 EMMI

21 KIM

2 KGR-K11

Magyar Allami Operahaz
13/2016. szamu szabdlyzat Szamlarend (hatilyos 2016.01.01-t6))

16/2016. szamu szabalyzat az eszk6z0k és a forrasok értékelési szabalyzata (hatilyos:
2016. januar 1-t6l 2019. december 31-ig)

7/2020. szamu £6igazgatdi utasitis az eszk6zok és a forrasok értékelési szabalyzatinak
kiadasardl (hatalyos: 2020. januar 1-t6l 2022. december 31-ig)

1/2023. szamu f6igazgatdi utasitas az eszk6zok és forrdsok értékelési szabalyzatanak
kiadasarol (hatalyos: 2023. januar 1-t6l)

4/2013. (I. 11.) Korm. rendelet az 4llamhaztartas szamvitelérdl

Allami SzamvevSszék

2000. évi C. térvény a szamvitelrol

27/2022. szamu f6igazgatoi utasitdsa szamviteli politika szabalyzat kiaddsardl
A-3048-1/2016/11 iktatészami SZMSZ (hatalyos 2016.04.14-2021.07.08)
497-1/2021/JOG iktatészama SZMSZ (hatalyos 2021.07.09-t81)

Jogi és humanpolitikai osztily ugyrendje 20/2021 munkaltatdi utasitas (hatalyos
2021.11.15-2022.07.31)

Jogi és humidnpolitikai osztaly Ugyrendje V2 munkaltatéi utasitas (hatalyos
2022.08.01-t6l)

Gazdasagi szervezet ugyrendjel4/2021. munkdltatdi utasitas (hatilyos 2021.11.15-
2022.07.31)

Gazdasagi szervezet ugyrendjel2/2022. munkdltatdi utasitas (hatilyos 2022.08.01-
2023.12.14)

Gazdasagi szervezet ugyrendje 3/2023. munkdltatdi utasitds (2023.12.15-t6))
368/2011. (XII. 31) Korm. rendelet az dllamhédztartdstdl sz016  torvény
végrehajtasarol

Gazdasagi szervezet ellenérzési nyomvonala 1/2019. gazdasigi igazgatdi utasitas 1.
melléklet (hatdlyos 2019.12.16-2021.11.14)

Gazdasagi szervezet ellendrzési nyomvonala 14/2021. munkaltatdi utasitis 3. sz.
melléklet (hatalyos 2021.11.15-2022.07.31)

Gazdasagi szervezet ellendrzési nyomvonala 12/2022. munkaltatdi utasitis 3. sz.
melléklet (hatalyos 2022.08.01-2023.12.14)

Gazdasagi szetvezet ellendtzési nyomvonala 3/2023. munkéltatéi utasitis 3. sz.
melléklet (hatdlyos: 2023.12.15-t6])

370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet a koltségvetési szervek belsé
kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérdl

14/2022. szimu fGigazgatéi utasitds a koveteléskezelési szabalyzat kiaddsdrdl
(hatalyos 2022.09.01.-2024.07.30.)

15/2024. szimu f6igazgatéi utasitds a koveteléskezelési szabalyzat kiaddsirdl
(hatalyos 2024.07.31.-tS])

38/2013. (IX. 19.) NGM rendelet az allamhdztartasban felmertls egyes gyakotibb
gazdasagi események kételezd elszamolasi modjardl

2011. évi CXCV. t6rvény az allamhaztartasrol

27/2019. szamu féigazgatéi utasitas a Magyar Allami Operahaz  bizonylati
szabalyzatanak kiadasarol

2006. évi V. torvény a cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljarasrol és a
végelszamolasrol

2011. évi LXVI. térvény az Allami Szamvevészékrol

Emberi Eréforrasok Minisztériuma

Kulturalis és Innovaciés Minisztérium

Magyar Allamkincstar 4ltal tizemeltetett, a koltségvetési szervek gazdalkodasarol valé
beszamolassal kapcsolatos informatikai rendszer
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